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KARTA ZGtOSZENIA AWARII

Numer fabryczny: Typ urzadzenia:

Informacje o firmie zgtaszajacej MIEJSCE ZAINSTALOWANIA URZADZENIA
(nazwa firmy, adres, numer telefonu, e-mail) (nazwa firmy, adres, numer telefonu, e-mail)

OSOBA ZGtASZAJACA OSOBA ODPOWIEDZIALNA / UPOWAZNIONA
(nazwa firmy, adres, numer telefonu, e-mail) (imie, nazwisko, numer telefonu)

(osoba upowazniona do sktadania oswiadczeri w imieniu osoby / firmy zgtaszajacej, w
tym do podpisania Karty Serwisowej)

PRAWIDLOWO WYPEENIONY FORMULARZ ZGLOSZENIA AWARII NALEZY PRZEStAC NA ADRES:

serwis@vbw.pl
INFORMACIE O PARAMETRY POWIETRZE POWIETRZE
URZADZENIU PROJEKTOWE NAWIEWANE WYWIEWANE
NUMER >
URZADZENIA SRS [m3/h]
TYP ;

URZADZENIA SPREZ [Pa]
NUMER SZAFY ZNAMIONOWY PRAD (Al
STEROWNICZE) SILNIKA

URUCHOMIENIE

DATA FIRMA
URUCHOMIENIA URUCHAMIAJACA
ZALACZNIKI

1. Wypetniony protokét uruchomienia 2. Uzupetniona karta pracy urzadzenia 3. Protokoty z przegladéw serwisowych

SZCZEGOLOWY OPIS AWARII

UWAGA!

1. Koszt wykonania ustugi serwisowej zostanie rozliczony zgodnie z obowigzujacym cennikiem lub ustalony na podstawie aktualnej wyceny urzadzenia po okresie gwarancyjnym.
2. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu przez VBW Engineering sp. z 0.0. osoba Zgtaszajgca pokrywa:
a.  koszty dojazdu do miejsca zdarzenia (od adresu pracownikéw serwisu do miejsca wystapienia awarii oraz powrotu), zgodnie z aktualng Ofertg Standardowa.
b. minimum dwéch godzin pracy serwisu, z dodatkowg optatg 50% za kazda rozpoczetg godzing pracy, zgodnie z aktualng Ofertg Standardowa.
W przypadku awarii wynikajacych z przyczyn niezaleznych od VBW Engineering sp. z 0.0. naprawa, wymiana oraz dostawa urzadzenia zastepczego beda realizowane na koszt osoby Zgtaszajacej.
0Odbidr ustugi serwisowej / naprawy wykonanej przez pracownikéw serwisu VBW Engineering sp. z 0.0. bedzie odbywat si¢ na podstawie raportu serwisowego — Karty Serwisowej, podpisanej przez
obie strony, tj. pracownikéw serwisu oraz osobe Zgtaszajaca lub osobe upowazniong wskazang przez Zleceniodawce, z zastrzezeniem pkt 5.
5. Jezeli osoba Zgt: j lub osoba up Zni przez Zleceniod ¢ w celu odbioru uruchomienia serwisu / naprawy nie uczestniczy w odbiorze, pracownik VBW Engineering sp. z 0.0. dokona
jednostronnego odbioru, sporzadzajac odpowiedni raport — Karte Serwisowa. Raport podpisany w takich okolicznosciach jest wazny, jezeli zostat podpisany przez obie strony.
6. Wystawienie raportu, o ktérym mowa w pkt 4 i 5 powyzej, stanowi podstawe do wystawienia przez VBW Engineering sp. z o.0. faktury za ustuge serwisowa, w tym obowiazku zaptaty za ustuge w
przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, na co osoba Zgtaszajgca wyraza zgode.
7. Podpisanie zgtoszenia awarii oznacza akceptacje warunkdw i postanowien wskazanych powyzej.
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